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Deklaracja dostepnosci strony Urzedu Gminy Malczyce

Urzad Gminy w Malczycach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnosé swojej strony internetowej
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Deklaracja

dostepnosci strony Urzedu Gminy Malczyce

- Data publikacji strony internetowej: 2016-02-06
- Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2020-09-24

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg
Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

- Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-23
- Deklaracje zostata ostatnio poddana przeglgdowi i aktualizacji dnia: 2020-09-23

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
- Za rozpatrywanie uwag i wnioskow odpowiada: Joanna Solska.

- E-mail: sekretarz@malczyce.wroc.pl
- Telefon: 71 317 90 66

Kazdy ma prawo:

- zgtosié uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
- zgtosi¢ zgdanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
- wnioskowaé o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.
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Zadanie musi zawieraé:

- dane kontaktowe osoby zgtaszajgcej,

- wskazanie strony lub elementu strony, kt6rej dotyczy zadanie,

- wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zgdanie dotyczy udostepnienia
w formie alternatywnej informacji niedostepne;.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpic¢ niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w tym
terminie zapewnienie dostepnoéci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest
mozliwe, powinno nastgpi¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zgdania mozna ztozy¢ skarge do
organu nadzorujgcego pocztg lub drogg elektroniczng na adres:

Organ nadzorujacy: Wéjt Gminy Malczyce
Adres: ul.Traugutta 15

55-320 Malczyce

E-mail: sekretariat@malczyce.wroc.pl
Telefon: 71 317 90 66

Skarge mozna ztozy¢ rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich .

Dostepnos¢ architektoniczna

Urzad Gminy Malczyce posiada dwa wejscia do budynku. Wejscia nie sg przystosowane dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, barierg sg schody. W budynku nie ma mozliwosci
zamontowania windy. Przy bocznym wej$ciu, na wysokosci ok. 1 m znajduje sie oznaczony
dzwonek, za pomocg ktérego osoby z niepetnosprawnosciami sygnalizujg swojg obecnos¢ przy
budynku i zgtaszajg cheé skorzystania z ustug Urzedu Gminy Malczyce. Dodatkowo zachecamy
w pierwszej kolejnosci do kontaktowania sie telefonicznie z sekretariatem Urzedu Gminy, nr tel.
71 317 92 23 wew. 200 lub mailowo: sekretariat@malczyce.wroc.pl . Po zdefiniowaniu
potrzeby Klienta, okreslony zostanie termin ewentualnego spotkania z pracownikiem
merytorycznie realizujgcym obstuge. Po zatatwieniu sprawy, pracownik Urzedu stuzy pomocg
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osobie niepetnosprawnej w opuszczeniu Urzedu. Powyzsze zasady majg zastosowanie do
obstugi Klientéw z niepetnosprawnos$ciami, Klientdw z ograniczeniem zdolnosci ruchowej, a w
uzasadnionych przypadkach réwniez innych Klientéw, ktérzy zgtaszajg takg potrzebe.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo
poinformowac¢ Gmine Malczyce o braku dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej tego podmiotu, o ktérych mowa w art. 6 pkt 1 lub 3.

Osoba ze szczegdblnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu
faktycznego, ma prawo wystgpi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej, zwanym dalej "wnioskiem o zapewnienie dostepnosci".

Whniosek o zapewnienie dostepnosci jest wnoszony do podmiotu publicznego, z ktérego
dziatalnoscig jest zwigzane zadanie zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci powinienl zawieraé:

1. Dane kontaktowe wnioskodawcy.

2. Wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostepnos¢ w zakresie
architektonicznym, informacyjno-komunikacyjnym.

3. Wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca.

4. Wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Podmiot publiczny powinien zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie podzniej niz w ciggu 14 dni
od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa,
przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zgdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informaciji.
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Pobierz wniosek o zapewnienie dostepnosci.

Whnioski o zapewnienia dostepnosci mozna skitadaé:

- drogg pocztowg na adres korespondencyjny: Gmina Malczyce, ul. Traugutta 15, 55-320
Malczyce

- drogg elektroniczng na adres strony e-mailowej sekretariat@malczyce.wroc.pl

- poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawczg — /malczyceug/SkrytkaESP

W przypadku niezapewnienia dostepnosci, wnioskodawcy stuzy prawo ztozenia skargi na brak
dostepnosci. Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni, zgodnie z
zapisami art. 32 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz.U. 2020 poz. 1062)

Whiosek

Koordynator ds. dostepnosci w Urzedzie Gminy w Malczycach

Na podstawie art. 14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) Wojt Gminy Malczyce Zarzgdzeniem nr
46/2021 z dnia 22 kwietnia 2021 powotat koordynatora do spraw dostepnosci Panig Joanne
Solska.

Kontakt z koordynatorem ds. dostepnosci :
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- przy uzyciu poczty elektronicznej , adres e-mail sekretariat@malczyce.wroc.pl

-w siedzibie Urzedu Gminy Malczyce ul. Traugutta 15, pokdj nr. 10

-korespondencyjnie na adres: Urzad Gminy Malczyce ul. Traugutta 15, 55-320 Malczyce

-telefonicznie pod numerem telefonu : 71-3179-223 wew.200

Zadania koordynatora :

-wspieranie 0séb ze szczegbIinymi potrzebami w dostepie do ustug Swiadczonych przez
jednostki organizacyjne Gminy Malczyce

-przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdblnymi potrzebami przez jednostki organizacyjne Gminy
Malczyce

-monitorowanie dziatalnosci jednostek organizacyjnych Gminy Malczyce w zakresie
dostepnosci dla 0s6b ze szczegblnymi potrzebami
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Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdélnymi
potrzebami

PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE
SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI NA LATA 2023-2026 - wiecej zatgcznik

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegbIinymi potrzebami
wprowadza obowigzek sporzadzenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdblnymi potrzebami przez te podmioty publiczne, ktére zgodnie z
ustawg wyznaczyty koordynatora do spraw dostepnosci. Wojt Gminy Malczyce, jako organ
wiadzy publicznej, o ktbrym mowa w art .14 ww. ustawy realizujac obowigzek ujety w art. 14
ust. 2 pkt 2 ustawy przygotowata plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Dokument zawiera dziatania zaplanowane na lata 2021 —
2022 jakie Gmina Malczyce podejmie, aby w wiekszym stopniu dostosowac swoje
funkcjonowanie do potrzeb os6b ze szczegdlnymi potrzebami.
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W planie na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci urzedu zostaty zaproponowane kierunki
dziatan w trzech obszarach: architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym, o
ktorych jest mowa w art. 6 ustawy. Przedstawione propozycje rozwigzan uwzgledniajg zaréwno
potrzebe kontynuacji dziatan wskazanych w rekomendacjach z przeprowadzonego audytu, ktéry
odbyt sie w 2021 r. oraz zapisOw ustawy.

We wnioskach z audytu znalazty sie rekomendacje dziatan do realizacji w celu zapewnienia
dostepnosci urzedu we wszystkich obszarach wskazanych w ustawie.

W obszarze dostepnosci architektonicznej zaplanowano:

-instalacje windy / podnosnika zewnetrznego umozliwiajgcego dostep do budynku dla oséb z
niepetnosprawnosciag ruchowg

-montaz szerokich drzwi wejsciowych

-przebudowe schoddw zewnetrznych oraz montaz bezpiecznych poreczy

-wyréznienie poczatku i konca wszystkich biegéw schodowych

-szerokie korytarze bez przeszkdd, lub w braku mozliwoéci ich likwidacji oznaczenie ich
kontrastowym kolorem

-przeniesienie biura obstugi klienta na parter budynku

-przystosowanie lady w biurze obstugi klienta, po przez jej obnizenie
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-montaz platformy wewnagtrz budynku umozliwiajgcy sprawng komunikacje poziomg

-remont toalety majacy na celu spetnianie kryteriow dostepnosci

W obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej zaplanowano:

-zakup i montaz stacjonarnej petli indukcyjnej w biurze obstugi klienta oraz zakup przenosnej
petli indukcyjnej, ktéra moze byé wykorzystana doraznie wedtug potrzeb

-zamieszczenie na stronie internetowej informacji o urzedzie w tek$cie fatwym do czytania i
zrozumienia oraz filmu ttumaczonego na jezyk migowy.

- montaz tyflomapy urzedu , umozliwiajgcej zapoznanie sie z rozktadem pomieszczen w
budynku.

W obszarze dostepnosci cyfrowej zaplanowano :

-dostosowanie strony internetowej gminy do wytycznych dla dostepnosci tresci internetowych
WCAG 2.0, ktére zapewniajg uzytkownikom petny dostep do materiatéw i funkcjonalnoéci strony
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-nawigowanie po stronie bez uzycia myszKki

-opisy alternatywne grafik i zdje¢

-mozliwo$é powiekszenia strony, zwiekszenia kontrastu

-uwzglednienie napiséw i opisdéw treéci udostepnianych na stronie w odrebnym pliku

Katalog powyzej wymienionych dziatah gmina planuje przeprowadzi¢ przy wsparciu
finansowym, o ktore bedzie wnioskowa¢ do PEFRON. Majgc to na uwadze obecnie trwajg
prace projektowe oraz kosztorysowe, poprzedzajgce zaplanowang przebudowe budynku, ktérej
celem nadrzednym jest zapewnienie dostepnosci .

Monitoring realizacji dziatan na rzecz poprawy dostepnosci prowadzony bedzie przez
Koordynatora do spraw dostepnosci, w ramach tego procesu do dnia 1 marca kazdego roku
przygotowane zostanie sprawozdanie z realizacji planu dziatania za rok uprzedni. Roczne
raporty z realizacji planu bedg zatwierdzane przez Wéjta Gminy Malczyce.

Na dzien 01.07.2023 r. w ramach poprawy zapewnienia dostepnosci w Urzedzie Gminy
Malczyce wprowadzono nastepujace udogodnienia:

1. Zakupiono przenosng petle indukcyjna, szczegdlnie pomocng dla os6b stabostyszacych, -
ktora jest dostepna w Sekretariacie Urzedu.
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2. Zakupiono tyflomape urzedu, ktéra pokazuje uktad pomieszczeh w budynku i w ten
sposdb usprawnia komunikacje.

3. W ramach zapewnienia spawanej ewakuacji z budynku, zwtaszcza dla oséb z
niepetnosprawnosciami zakupiono mate ewakuacyjna, ktéra jest umieszczona przy
Sekretariacie.

4. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym/
przewodnikiem.

5. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z funkcji ttumacza PJM, jednak w tym celu nalezy co
najmniej 3 dni robocze wczesniej zgtosié te potrzebe go urzedu.

6. Przeniesiono Biuro Obstugi Klienta na parter budynku.

7. Obnizono lade w Biurze Obstugi Klienta.
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